关于2021级研究生银行卡开立的情况说明
尊敬的2021级研究生：

您好！欢迎您加入朝气蓬勃的深圳大学。作为深圳大学的战略合作伙伴，中国银行深大支行全体员工很荣幸为您提供金融服务！

我行受学校委托为您批量开立“深圳大学学生借记卡”用于支持学杂费扣缴、校园内外的消费支付等金融需求。由于有两类新生开卡失败的情况，为方便后续的重新制卡和寄卡，具体说明如下：

一、由于身份信息不完善导致开卡失败的研究生新生：根据国家有关金融监管部门的规定，由于您在我行预留的身份信息不完善（或证件有效期失效），导致此次批量开立借记卡失败。我行已于2021年7月1日下午向这部分同学发送了提示短信。请有收到我行发送短信的同学按照指引在7月5日前，通过“中银客信通”或“中银在家”微信小程序，或持本人有效身份证件到就近中行网点进行个人信息更新。我行后续将为您重新制卡并邮寄。

二、本科毕业院校是深圳大学的研究生新生：由于这部分新生在本科学习阶段，已持有我行开立的深圳大学学生借记卡，无需重复开立。下一步，学校校园卡中心会将现有的学生借记卡关联到新的校园卡，我行会配合校园卡中心在关联手续办妥后发送短信告知。请这部分同学根据学校的学费缴费通知准时向原来的学生借记卡存入新学期的学费即可。
如有任何业务问题，欢迎同学们联系中国银行深大支行。咨询电话：0755-2233 5436, 2233 5691。给您带来的不便，敬请谅解！

附件1：《关于推进个人客户身份基本信息核实和完善的公告》

中国银行深大支行

2021年7月2日
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